
  

香港首間煤氣公司  

香港中華煤氣有限公司（煤氣公司）於1862年成立，為香港首間公用事業機構，並服務逾 190

萬香港客戶，為他們提供煤氣及多元化的煤氣應用服務，包括熱水爐、煤氣煮食爐及抽油煙機

等，近年更積極拓展電訊、樓宇建設工程、新興能源開發及應用等項目，使業務更趨多元化。

1994 年煤氣公司率先開拓中國內地的能源項目，至今管理超過 260 個項目，當中包括城市管

道燃氣項目、天然氣加氣站等，業務遍佈全國 26 個省市。  

  

轉用電子化採購提升大型業務營運效率   

科聯作為香港首間提供企業採購管理（EPM）軟件方

案的企業，率先將各種繁瑣的人手及紙張程序，轉化

為自動並可審計的電子流程，大大提升大型企業及政

府採購的標準及績效。煤氣公司服務近兩百萬客戶，

並管理集團下多個項目，因此需要一個高效的招投標

管理系統，讓其透過智能電子平台作中央處理，為廚

櫃、管道安裝、工程物料等不同大小產品及服務合同

選取最佳的供應商，並選定 ProSmart 為其提供設計、開發、整合以至實施的一站式系統方案。 

ProSmart 能成為是次項目夥伴的不二之選，正因其招投標系統擁有全面的功能，覆蓋供應商

註冊、報價邀請、支出分析、供應商資格審查、招書評審以及文檔管理，能讓煤氣公司有效管

理整個採購過程，更容許過千供應商 24/7 隨時隨地提交標書。 

 

 

 

 

                           

煤氣公司採用 ProSmart 

招投標系統實現採購管理電子化 

  

  

  

方案參考 

香港中華煤氣有限公司 



提升可追溯性實現可持續發展   

公用事業機構首要任務是確保企業的管治合符法規

要求，ProSmart 為煤氣公司定制的電子招投標系

統正可簡化及自動化整個採購流程，以改善內部管

理及整體運作的效率，同時無紙化亦提高了煤氣公

司文檔的可追溯性，讓管理層輕鬆查對及比較各項

報價的細節，助其發現潛在問題，例如貪污、虛報

紀錄等。電子招投標系統讓管理人員利用系統的資

料紀錄並作出詳細分析，包括供應商質素評估、標

書評估等，以找出合適的解決方案，從而減低犯錯

的機會，大大加快交易的程序。另外，電子招投標系統亦可增加文檔的透明度，讓整個採購過

程變得可追蹤、可審計，以達至公平公正，藉此與合作伙伴建立可靠且長遠的商業合作關係。 

 

以智能 EPM 系統達至最佳實踐 

ProSmart搭建於雲端平台，除了擁有方便易用的介面外，更可實時更新數據，促進煤氣公司與

各行業的業務夥伴在報價、招標以及供應商管理上的流程運作，而系統更可連接內部系統進行

數據交換，使管理更為一體化。報價邀請及招標活動電子化一方面可大幅減少文件打印及傳送

的成本，另一方面可鼓勵綠色商業文化，對企業長遠發展有莫大的幫助。科聯於採購管理電子

化方面擁有卓越的往績紀錄，擁有深厚的市場知識，令其成為一眾公用事業機構及跨國大型企

業的首選。煤氣公司高級物料供應經理 Ms. Katherine Leung 表示：「我們在招標、報價邀請

及供應商管理上有不同的要求，科聯亦能一一滿足，為我們訂制了一套全面的解決方案。」  
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